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Cohérence décisionnelle en gestion de la production et des flux (MOSIM’03 - Tou

I Problématique de la cohérence décisionne

I-1  Réduction de la complexité et cohérence décisio
• Démarche cartésienne de réduction de la complexité

coordination; plusieurs approches de décomposition:
• la modélisation systématique et exhaustive
• modélisation partielle destinée à établir quelques «bon
• on reviendra sur mécanismes de modélisation (cf. § I-

• La décomposition implique
• au niveau élémentaire

. une certaine autonomie décisionnelle

. une certaine adéquation avec les structures des orga
• au niveau global

. des «fondements» communs aux règles de décision

. une coordination car répercussions de nouvelles dé
. directes par le biais de transformation/propagation
. indirectes par la modification de caractéristiques 

le temps et dans l’espace
.  remise en cause possible de «bonnes» décisio

• Enjeux: concilier autonomie et performance globale
⇒
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 indépendance de l’objet d’étude et
ise en évidence de mécanismes de

  

construite plutôt que déterminée
vé; dépendance de l’objet d’étude
e focaliser sur le sens des construc-

       

décisions prises à partir du même
ettant d’assurer l’allocation opti-

   

tifs de l’organisation 

 

(efficacité

 

)

 

 

  

T ou LT; multicritères); adoption

  

⇒

Cohérence décisionnelle en gestion de la production et des flux (MOSIM’03 - Tou

• Définitions possibles de la cohérence
• Impossible cohérence physique : système productif se

partie sur la base d’exigences évolutives de performanc
sionnement  normal

• Ici cohérence décisionnelle du point de vue économiq
. les 2 paradigmes méthodologiques utilisés en gestio

. paradigme positiviste: réalité extérieure et objec
appropriées  indépendance observateur/observé,
des méthodes par rapport au système de valeurs; m
causalité; réductionnisme;

. paradigme constructiviste: réalité socialement 
objectivement  indépendance observateur/obser
et des méthodes par rapport à système de valeurs; s
tions des gens et non sur des mesures;

. la distinction efficacité / efficience
• Définition de la cohérence dans l’optique positiviste : 

ensemble d’hypothèses et de règles d’évaluation perm
male des ressources (efficience), conformément aux objec
. objectifs multiples souvent antagonistes (CT versus M

possible de la démarche du goal programming ;

⇒

⇒

⇒
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les (en partie lié à incertitude);
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, la cohérence porte plus sur le
t du dire d’expert

  

ée

 

ganisations

 

s)

  

s et des centres de décisions pour

  

croissante de production unitaire à

  
Cohérence décisionnelle en gestion de la production et des flux (MOSIM’03 - Tou

. suppose découpage pertinent et exhaustif; modélis
d’une organisation, tant sur le plan physique qu’écon

. repose implicitement (efficience) sur un système de c
avec décisions à prendre (cf. § I-4)

• Définition de la cohérence dans l’optique constructivi
. la modélisation exhaustive du fonctionnemen

illusiongammes d’activités non routinières impossib
. ce qui est important c’est de piloter les comporteme

système d’incitations; elle relève de la présomption e
. modélisation mais acceptation d’une rationalité limit

I-2  Les facteurs déterminants des structures des or
• Facteurs explicatifs internes

• Âge (explique survie provisoire de structures inadaptée
• Taille (Blau & Schoenherr): spécialisation des homme

réduire la complexité
• Technologie de production (Woodward): complexité 

continue
• Stratégie (Chandler): conditionne les structures
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ble: standardisation des processus,

  

table: accent sur communication et

      

egré de fiabilité des informations
actions sur l’environnement

        

te différenciation)

 

 

 

(Hammer & Champy): permettent

    

 systèmes productifs (adopté par le

      

ce décisionnelle
Cohérence décisionnelle en gestion de la production et des flux (MOSIM’03 - Tou

• Facteurs explicatifs externes
• Stabilité de l’environnement (Burns & Stalker)

. structures mécanistes adaptées à environnement sta
cadre hiérarchique, décisions programmables

. structures organiques adaptées à environnement ins
expertise, décisions non programmables

• Incertitude (Lawrence & Lorsch)
. liée à vitesse de changement de l’environnement, d

externes, rapidité de la connaissance de l’impact des 
. variation d’incertitude entre unités 

. différenciation des unités (structures et objectifs)

. intégration des unités (coordination difficile si for
• Technologie de l’information et de la communication

le reengineering
• Conséquences

• difficile d’imaginer
. des décompositions «générales», mais par classes de

modèle SCOR du Supply Chain Council)
. l’exhaustivité

• complexité de la coordination et difficulté de la cohéren

⇒
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coordination par les prix

 

 et

          

es; pour situations simples ou très

        

ntraintes

CD 2

DÉPENDANCE
UENTIELLE

contraintes

CD 1

INTERDÉPENDANCE
RÉCIPROQUE

CD 2

contraintes
Cohérence décisionnelle en gestion de la production et des flux (MOSIM’03 - Tou

I-3  Mécanismes de coordination des décisions
• Théorie économique (dès XIXe siècle) suggère mécanism

mécanismes de coordination par les ressources
• Gestionnaires

• l’interdépendance des centres de décision (Thomson)

• les processus de coordination (Mintzberg)
. Ajustements mutuels (par communications informell

difficiles et complexes)
. Supervision directe
. Standardisation des processus
. Standardisation des produits
. Standardisation des compétences

CD 3

contraintes
contraintes

contraintes

INTERDÉPENDANCE DE GROUPE

CD 2

CD 1

CD 3 CD 2

CD 1

Consommation de
prestations de CD 1

co

CD 1

INTER
SÉQ
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éta-règles (+ récent & innovant)

 de la programmation linéaire
uales en PL (coûts-fantôme asso-

roblèmes de grande taille; problème

n 3 Dotation des ressources

communes Problème commun

au centre de décision 1 Problème 1

au centre de décision 2 Problème 2

au centre de décision 3 Problème 3
Cohérence décisionnelle en gestion de la production et des flux (MOSIM’03 - Tou

• Formes classiques de contrôle
. par les procédures très formelles (classique) ou par m
. sur les inputs et ouputs (boîte noire)

• Mécanismes de coordination suggérés par les approches
• Approche «classique» des formulations primales et d

ciés à contraintes saturées)
• Approches imaginées pour résolution numérique de p

posé

Activité du centre de décision 1 Activité du centre de décision 2 Activité du centre de décisio
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sources (Kornai & Lipkai) 

n 3 Dotation des ressources

au centre de décision 1 Allocation des res-
sources du problème 

commun
au centre de décision 2

au centre de décision 3

au centre de décision 1 Problème 1

au centre de décision 2 Problème 2

au centre de décision 3 Problème 3

ître

rce

u CD 2

 problème 2

Ressource

Problème du CD 3

Coût-fantôme du problème 3
Cohérence décisionnelle en gestion de la production et des flux (MOSIM’03 - Tou

• Mécanisme itératif de résolution par allocation des res

Activité du centre de décision 1 Activité du centre de décision 2 Activité du centre de décisio

Problème-maAllocation des ressources communes

Ressource

Problème du CD 1

Coût-fantôme du problème 1

Ressou

Problème d

Coût-fantôme du

Résolutions indépendantes

Implications de l’allocation
des ressources communes
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& Wolf): le problème-maître gère
t les valeurs optimales des coeffi-
ts

sus itératif demandant du temps;
inistes trop simplistes

n 3 Dotation des ressources

communes Problème commun

au centre de décision 1 Problème 1

au centre de décision 2 Problème 2

au centre de décision 3 Problème 3

ître

u CD 2

roblème 2

Prix

Problème du CD 3

Productions du problème 3
Cohérence décisionnelle en gestion de la production et des flux (MOSIM’03 - Tou

• Mécanisme itératif de résolution par les prix (Dantzig 
les contraintes communes et détermine progressivemen
cients des fonctions-objectifs des problèmes indépendan

• Difficulté de transposition de ces approches: proces
instabilité des problèmes; formulations linéaires déterm

Activité du centre de décision 1 Activité du centre de décision 2 Activité du centre de décisio

Problème-maAllocation des prix de cession

Prix

Problème du CD 1

Productions du problème 1

Prix

Problème d

Productions du p

Résolutions indépendantes

Nouveau programme
de production
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Cohérence décisionnelle en gestion de la production et des flux (MOSIM’03 - Tou

I-4  Modèles économiques de gestion

MODÈLE ÉCONOMIQUE DE GESTIO

DESCRIPTION PHYSIQUE

PARAMÈTRES DU 
MODÈLE PHYSIQUE

HYPOTHÈSES DU 
MODÈLE PHYSIQUE

VARIABLES D’ÉTATVARIABLES DE COMMANDE
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OMPTABILITÉ DE GESTION

ÈTRES DU MODÈLE COMPTABLE 
COÛTS PARTIELS UNITAIRES)

OTHÈSES DE FONCTIONNEMENT 
U SYSTÈME SOUS-JACENT AU 
ODÈLE COMPTABLE UTILISE

N

Cohérence décisionnelle en gestion de la production et des flux (MOSIM’03 - Tou

I-4  Modèles économiques de gestion

C

PARAM
(

HYP
D
M

MODÈLE ÉCONOMIQUE DE GESTIO
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S

OMPTABILITÉ DE GESTION

ÈTRES DU MODÈLE COMPTABLE 
COÛTS PARTIELS UNITAIRES)

OTHÈSES DE FONCTIONNEMENT 
U SYSTÈME SOUS-JACENT AU 
ODÈLE COMPTABLE UTILISE

N

Cohérence décisionnelle en gestion de la production et des flux (MOSIM’03 - Tou

I-4  Modèles économiques de gestion

DÉTERMINATION DES VARIABLE
DE COMMANDE OPTIMALES

COÛTS PARTIELS

FONCTION ÉCONOMIQUE
(= somme de coûts partiels)

C

PARAM
(

HYP
D
M

DESCRIPTION EN VALEUR

MODÈLE ÉCONOMIQUE DE GESTIO

DESCRIPTION PHYSIQUE

PARAMÈTRES DU 
MODÈLE PHYSIQUE

HYPOTHÈSES DU 
MODÈLE PHYSIQUE

VARIABLES D’ÉTATVARIABLES DE COMMANDE
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temporelle et position hiérarchique

e processus

x premiers niveaux décisionnels) avec
que

ntraintes

CD 2

DÉPENDANCE
UENTIELLE

contraintes

CD 1

INTERDÉPENDANCE
RÉCIPROQUE

CD 2

contraintes
Cohérence décisionnelle en gestion de la production et des flux (MOSIM’03 - Tou

II Cohérence temporelle des décisions

II-1  Temps et structuration hiérarchique des décisio
• Typologie (Antony) jouant sur horizon, granularité spatio-

• décisions stratégiques (investissement…)
• décisions tactiques (planification…)
• décisions opérationnelles (pilotage des flux…)

• Conséquences
• s’inscrit plus dans démarche fonctionnelle que démarch

• semble relever de l’interdépendance séquentielle

• Mise sous tension successive (en se limitant ici aux deu
rétroactions qui doit conduire à interdépendance récipro

co

CD 1

INTER
SÉQ
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s ressources permanentes…
Cohérence décisionnelle en gestion de la production et des flux (MOSIM’03 - Tou

. Décisions stratégiques  étape 1 détermination de⇒

COÛTS PARTIELS

FONCTION ÉCONOMIQUE
(= somme de coûts partiels)

COMPTABILITÉ DE GESTION

PARAMÈTRES DU MODÈLE COMPTABLE 
(COÛTS PARTIELS UNITAIRES)

DU SYSTÈME SOUS-JACENT AU 
MODÈLE COMPTABLE UTILISE

DESCRIPTION EN VALEUR

MODÈLE ÉCONOMIQUE DE GESTION de NIVEAU STRATÉGIQUE

DESCRIPTION PHYSIQUE

PARAMÈTRES DU 
MODÈLE PHYSIQUE

HYPOTHÈSES DU 
MODÈLE PHYSIQUE

VARIABLES D’ÉTATVARIABLES DE COMMANDE

HYPOTHÈSES DE FONCTIONNEMENT 

DÉTERMINATION DES VARIABLES 
DE COMMANDE OPTIMALES

NIVEAUX DE RESSOURCES PERMANENTES
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sions stratégiques

E DE GESTION de NIVEAU TACTIQUE

INATION DES VARIABLES 
OMMANDE OPTIMALES

COÛTS PARTIELS

NCTION ÉCONOMIQUE
 somme de coûts partiels)

COMPTABILITÉ DE GESTION

PARAMÈTRES DU MODÈLE COMPTABLE 
(COÛTS PARTIELS UNITAIRES)

CRIPTION EN VALEUR

ES DU
YSIQUE

LES D’ÉTAT

DU SYSTÈME SOUS-JACENT AU 
MODÈLE COMPTABLE UTILISE

HYPOTHÈSES DE FONCTIONNEMENT 
Cohérence décisionnelle en gestion de la production et des flux (MOSIM’03 - Tou

. Décisions tactiques  étape 2 subordonnées à déci⇒

MODÈLE ÉCONOMIQU

DÉTERM
DE C

FO
(=

DES

DESCRIPTION PHYSIQUE

PARAMÈTR
MODÈLE PH

HYPOTHÈSES DU 
MODÈLE PHYSIQUE

VARIABVARIABLES DE COMMANDE

COÛTS PARTIELS

FONCTION ÉCONOMIQUE
(= somme de coûts partiels)

COMPTABILITÉ DE GESTION

PARAMÈTRES DU MODÈLE COMPTABLE 
(COÛTS PARTIELS UNITAIRES)

DU SYSTÈME SOUS-JACENT AU 
MODÈLE COMPTABLE UTILISE

DESCRIPTION EN VALEUR

MODÈLE ÉCONOMIQUE DE GESTION de NIVEAU STRATÉGIQUE

DESCRIPTION PHYSIQUE

PARAMÈTRES DU 
MODÈLE PHYSIQUE

HYPOTHÈSES DU 
MODÈLE PHYSIQUE

VARIABLES D’ÉTATVARIABLES DE COMMANDE

HYPOTHÈSES DE FONCTIONNEMENT 

DÉTERMINATION DES VARIABLES 
DE COMMANDE OPTIMALES

NIVEAUX DE RESSOURCES PERMANENTES
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tratégique (surtout sur comptabilité de gestion)

E DE GESTION de NIVEAU TACTIQUE

INATION DES VARIABLES 
OMMANDE OPTIMALES

COÛTS PARTIELS

NCTION ÉCONOMIQUE
 somme de coûts partiels)

COMPTABILITÉ DE GESTION

PARAMÈTRES DU MODÈLE COMPTABLE 
(COÛTS PARTIELS UNITAIRES)

CRIPTION EN VALEUR

ES DU
YSIQUE

LES D’ÉTAT

DU SYSTÈME SOUS-JACENT AU 
MODÈLE COMPTABLE UTILISE

HYPOTHÈSES DE FONCTIONNEMENT 
Cohérence décisionnelle en gestion de la production et des flux (MOSIM’03 - Tou

. Étape 3: rétroaction du niveau tactique sur niveau s

MODÈLE ÉCONOMIQU

DÉTERM
DE C

FO
(=

DES

DESCRIPTION PHYSIQUE

PARAMÈTR
MODÈLE PH

HYPOTHÈSES DU 
MODÈLE PHYSIQUE

VARIABVARIABLES DE COMMANDE

COÛTS PARTIELS

FONCTION ÉCONOMIQUE
(= somme de coûts partiels)

COMPTABILITÉ DE GESTION

PARAMÈTRES DU MODÈLE COMPTABLE 
(COÛTS PARTIELS UNITAIRES)

DU SYSTÈME SOUS-JACENT AU 
MODÈLE COMPTABLE UTILISE

DESCRIPTION EN VALEUR

MODÈLE ÉCONOMIQUE DE GESTION de NIVEAU STRATÉGIQUE

DESCRIPTION PHYSIQUE

PARAMÈTRES DU 
MODÈLE PHYSIQUE

HYPOTHÈSES DU 
MODÈLE PHYSIQUE

VARIABLES D’ÉTATVARIABLES DE COMMANDE

HYPOTHÈSES DE FONCTIONNEMENT 

DÉTERMINATION DES VARIABLES 
DE COMMANDE OPTIMALES

NIVEAUX DE RESSOURCES PERMANENTES
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 classes de décisions d’un même

sairement compatibles
 des processus
s modèles physiques sous-jacents

ité de gestion
isionnels liés à renouvellement du
Cohérence décisionnelle en gestion de la production et des flux (MOSIM’03 - Tou

• Limites de la vision hiérarchique
• cohérence difficile à assurer

. coexistence de plusieurs modèles pour la prise de
niveau
. s’appuyant sur représentations partielles non néces
. n’intégrant pas nécessairement de vision cohérente

. réels problèmes de cohérence de représentations de
dans modèles économiques et ceux de la comptabil

• permet difficilement de suivre des enchaînements déc
portefeuille de ressources ou celui des produits
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onsommations de ressources

’avancement différents, mobilisant
ts, composants, personnel)

s, dépend de l’horizon retenu)

 (exemple quote-part d’amortisse-

Temps
n Après-vente
Cohérence décisionnelle en gestion de la production et des flux (MOSIM’03 - Tou

II-2  Temps et cycle de vie des produits

II-2.1  problématique
• Vision démographique (duale) des produits et de leurs c

• sur cycle de vie des produits

• autre réseau spatio-temporel de décisions;
• coexistence de portefeuilles de produits à des stades d

des ressources nouvelles ou déjà existantes (équipemen
. pose le problème classique des distinctions entre

. charges fixes et variables (en fonction des quantité

. charges directes et indirectes
. décisions reliées implicitement par prix de cession

ment d’équipement existant dans produits nouveaux)

Coûts non
récurrents

Coûts
récurrents

Faisabilité Productiondu produit
Conception
préliminaire

Conception
détaillée

Coûts sur le
cycle de vie Coûts engagés

Coûts décaissés
66%

85%
95%

Distributio
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mptote
e d’un produit et de son processus
e repose sur hypothèses sur spéci-

èses sous-jacentes dans l’étude du

tabilité / régime de croisière» se

CEmaxθ
CEminθ

–

Τ
Fin du cycle de vie

du produit

Fourchette des estimations en t =  θ 
des bornes de la somme des coûts

engagés sur le cycle de vie
Cohérence décisionnelle en gestion de la production et des flux (MOSIM’03 - Tou

• Nouveau contrôle de gestion sur la construction de l’asy
• projet à rentabilité contrôlée: spécification progressiv

de fabrication ⇒ détermination échéancier dont réalism
fications / prix / marché

• problème hautement probable de cohérence des hypoth
portefeuille de produits

• actuellement: changement de règles «études de ren
traduisant par subventions implicites

CEmaxθ

CEminθ

CEmaxt

CEmint

Coûts engagés

θ
Date couranteC

ou
ts

 e
ng

ag
és

 s
ur

 le
 c

yc
le

 d
e 

vi
e 

∑

Évolution de la fourchette de 
coûts engagés sur le cycle de vie

Début du cycle de vie
du produit
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abrication = investissement imma-

        
tion

                  

uit nouveau 

 

⇒ 

 

valeur résiduelle = 0

        

r d’occasion ou conventionnelle)

  

ts nouveaux)

 

: si lié à poursuite de
ent 

 

(«gratuit») 

 

ou 

 

quote-part

   

 dans l’un des cas précédent.

     

ctualisation de référence sur durée
Cohérence décisionnelle en gestion de la production et des flux (MOSIM’03 - Tou

II-2.2  Pistes de restauration de la cohérence décisionn
• Le coût de conception du produit et de son processus de f

tériel amortissable
• Le coût des équipements utilisés

• Acquisition d’équipements
. nouveaux dédiés (ou de chaîne de remplacement): réutilisa

. impossible ⇒ à charge du produit nouveau

. possible ⇒ 2 positions possibles
- par prudence (ou création d’un slack) ⇒ à charge du prod
- valeur résiduelle ≠≠≠≠ 0 à porter au crédit du projet (valeu

. nouveaux partagés (partiellement justifiés par produi
fabrication de produits anciens ramène au cas précéd

• Utilisation d’équipements anciens disponibles : on est
• Concrètement

. traçabilité décisionnelle peu évidente à réaliser

. solution de l’amortissement économique au taux d’a
de vie physique raisonnable
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oppement)

conomique que fiscal pour assurer

jets «organes» (liés à stratégie de
ar amortissement économique (y

tiel et donc par la définition d’une

érence dans la construction des
ompte conséquences des décisions
 parfois invalidées ⇒ incohérence
bles (robustesse de la décision)
e, voire impossible, en raison de
r quelques indicateurs physiques
Cohérence décisionnelle en gestion de la production et des flux (MOSIM’03 - Tou

• Le coût des composants utilisés
• Achetés: pas de problème (se complique avec co-dével
• Fabriqués: problèmes méthodologiques

. déversement des charges indirectes

. amortissement: mieux vaut utiliser amortissement é
la cohérence décisionnelle

• Pb de cohérence des projets «produits finis» et des pro
modularité et standardisation) ; cohérence assurée p
compris dépenses études / méthodes)

II-3  Évaluation ex ante / Évaluation ex post
• Analyse économique ex ante passe par un bilan différen

solution de référence (souvent «ne rien faire») ⇒
• enchaînement temporel de décisions suppose une coh

solutions de référence (nouvelle décision prenant en c
précédentes) mais pas facile car hypothèses antérieures

• analyse de sensibilité aux hypothèses retenues souhaita
• Analyse économique ex post d’une décision est difficil

l’impact de décisions ultérieures (conduit à privilégie
majeurs)
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porel
identes à concilier
sur des logiques métiers

celles de l’entreprise réseau)

complémentaires, coopérant entre
’information et pour les acheminer

ctives basée sur type d’opérations

itre principal
Cohérence décisionnelle en gestion de la production et des flux (MOSIM’03 - Tou

III Cohérence spatiale des décisions

• En réalité toute décision s’inscrit dans un cadre spatio-tem
• Coexistence de plusieurs «espaces» de rationalités peu év

• les entités fonctionnelles d’une entreprise, s’appuyant 
• l’entreprise réseau
• la chaîne logistique (problématiques assez voisines de 

III-1  Cohérence décisionnelle de l’entreprise réseau

III-1.1  Définition de l’entreprise réseau
• Vision ingénieuriale (définition étroite)

• Définition: «interconnexion spatiale d’équipements 
eux pour transporter des flux de matière, d’énergie ou d
d’une origine vers une destination» (Nicolas Curien)

• Degré de généralité
. division du travail ⇒ spécialisation d’unités produ

exécutées et/ou type de production
. unités chargées de la logistique ⇒

. problèmes communs

. particularisme ERS: activité logistique exercée à t
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intermédiation, la fonction de ces
es consommateurs de certains biens et

me un réseau d’unités productives
ons de service (et, éventuellement,

diques liée à
ne entreprise en mesure d’assurer

titivité sur CQ ⇒ détention impos-
ariats, co-développement (au de-là

structure flexible et adaptative mobilisant
sé de compétences » (G. Paché et

 l’espace et le temps sans se préoc-
Cohérence décisionnelle en gestion de la production et des flux (MOSIM’03 - Tou

• Vision économique restreinte: définition centrée sur l’
entreprises étant de «mettre en rapport des fournisseurs et d
services» (Nicolas Curien)

• Vision économique élargie
• Tout système productif complexe peut s’analyser com

liées par des échanges de flux de produits ou de prestati
monétaires)

• Non-coïncidence des périmètres économiques et juri
. forte complexité de certaines productions ⇒ aucu

seule la maîtrise d’œuvre avec QCD
. les impératifs croissants de réactivité et de compé

sible de toutes les ressources nécessaires ⇒ parten
de l’approvisionnement)

• Réseaux d’entreprises ou entreprises en réseau: «une 
et non plus possédant un ensemble coordonné et stabili
C. Paraponaris)

• Vision systémique: échanges de flux entre entités dans
cuper du périmètre juridique
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ur)
nce: passe par
ion) entre sous-systèmes; exemple

Clients Clients

lateforme

Bureau de Poste

Boîtes à lettres

nts

te

lateforme

te

s

Bureau de Poste

Clients Clients

sous-système 2
sous-systèmes 1
Cohérence décisionnelle en gestion de la production et des flux (MOSIM’03 - Tou

III-1.2  Quelques problèmes de cohérence décisionnelle
• Dans entreprises de réseau au sens étroit (vision ingénie

• Design du réseau : concilier autonomie et interdépenda
. Négociation de contraintes (flux Q * T * Prix de cess

. le système postal

Plateforme PCONCENTRATION

Clients Clie

Bureau de Pos

Boîtes à lettres

Clients Clients

Bureau de Poste

Boîtes à lettres

Clients Clients

Bureau de Poste

Boîtes à lettres

Centre de tri

Centre de tri

Plateforme PDISPERSION

Bureau de Poste

Clients Clients

Bureau de Poste

Clients Clients

Bureau de Pos

Clients Client

sous-systèmes 3

so
us

-s
ys

tè
m

es
 4
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ar simulations fines pour évaluer

oûts par modification de certaines

Temps

T
rafic arrivé dans

le s/systèm
e destinataire

SIAD 2

s-système 2
Cohérence décisionnelle en gestion de la production et des flux (MOSIM’03 - Tou

. les échanges du système «centre de tri» 

. la négociation

. Évolution incrémentale ⇒ obligation de passer p
décisions stratégiques

. risques importants d’externalisation insidieuse de c
caractéristiques de flux entrants ou sortants

Flux de courrier de catégorie i

SIAD 1 Contraintes

Sous-système 1

Sou
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portance des fluctuations tempo-
age charge/capacité sur CT
ntrôle de gestion sérieux est-il

incertitude et les changements de
 supply chain)

ntes? inévitables rapports de force
 des normes?
Cohérence décisionnelle en gestion de la production et des flux (MOSIM’03 - Tou

. problèmes spécifiques de productions liées et de l’im
relles et stochastiques; modulation tarifaire pour liss

• redoutables problèmes d’évaluation globale (un co
possible?)

• Dans entreprise en réseau (vision large)
• comment partager les gains induits par la réduction d’

règles d’approvisionnement (Wallmart/Pampers; RO &
• comment concilier les rationalités d’entreprises différe
• quel est le caractère structurant des prix de cession et
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nt de processus (interdépendance

rix de cession…

provisionner Produire Livrer

etourner Retourner
CLIENT

INTERNE ou EXTERNE

C
lient du C

lient

€

Informer F
lux de

F
lux physiques

F
lux

données
financiers

Piloter
Cohérence décisionnelle en gestion de la production et des flux (MOSIM’03 - Tou

III-2  La chaîne logistique
• Définition

• Problèmes de cohérence décisionnelle
• on retrouve ceux évoqués dans réseaux si enchaîneme

séquentielle)
• problèmes additionnels si interdépendance de groupe: p

Approvisionner Produire Livrer

Retourner Retourner

ENTREPRISE

Approvisionner Produire Livrer

Retourner Retourner

Ap

R
FOURNISSEUR

INTERNE ou EXTERNE

F
ournisseur

du F
ournisseur

Piloter

€€

Informer Informer

Piloter
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2 pages + CD-Rom, Economica, 2003 ;

n G. de Terssac & E. Friedberg, Coopé-
 et I.2.
ncentration du courrier : définition des
me de décision, volume IV, n° 3, p. 175-

tion à la conception et l’interprétation de
lité de Gestion», Comptabilité, Contrôle,

productifs travaillant à la commande et
lité Contrôle, Audit, tome VII, volume II,

ationnelle», RAIRO, volume XXIX, n° 3,

ractif d’Aide à la Définition du niveau de
heminement à un centre de tri», Cahier
w.univ-paris1.fr/GREGOR/), pour III.1.
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